Kalite siireclerinde “Liderlik” alt dl¢iitiinde “gelismeye acik alanlar” belirlenmis ve asagida yer alan siirekli iyilestirme eylem planlarinin
gerceklestirmesine karar verilmistir.

Karar 1: Asagidaki yer alan ve okul sayfasinda detaylar1 paylasilan “siirekli iyilestirme eylem planlar1” yiiriitiilecektir.

Gelistirmeye Acik
Yon veya
Uygunsuzlugun
Tanimi (Tanim,
kanita dayali
olmaly; ilgili siireci,
veri kaynagini ve
tespit edilen
durumu birlikte
ifade etmelidir.
Orn: “X sitirecinde,
Y verisine gore Z
sorunu tespit
edilmistir.”)

Mevcut
Durum

Gelistirmeye
Acik YOniin
Kaynagi
(Ggrenci/
Personel/
Birim
/Paydas Geri
Bildirimi, Dis
Degerlendir
me, ¢
Degerlendir
me,
Performans
Degerlendir
me,
Memnuniyet
Anketleri
Analizi,
Kalkinma
Plani, BM
Siirdiiriilebili
r Kalkinma
Amaglari,
Diger.)

Gelistiriimeye
Acik YOn icin Son
Uriin / Gikt1 /
Hizmet Hedef
Degeri
(Performans
Ozellikleri/
Gostergeleri)

Gelistirilmey
e Agik Yoniin
lyilestirilmesi
icin
Planlanan
Eylem veya
Eylemler
(Ornek: X
yonergesi
glincellenece
kveY
kurulunda
onaylanacakt
ir.)

Gergeklestir
me
Sorumlusu/I
ari (Kisi/
idari-
Akademik
Birim/
Komisyon /
Kurul, vb.,)

izleme/Takip
Sorumlusu
(Kisi/ idari-
Akademik
Birim/
Komisyon /
Kurul, vb.,)

(Gergeklestirme
Sorumlusu/lar'
dan farkh tespit

edilmelidir)

Eylemin
Gergeklestiril
mesi igin
Baslangig
Tarihi

Eylemin
Tamamlanm
asl icin Bitis
/Son Tarihi




Akademik ve idari | Yiksek okul | BIDR, i¢ Yiksekokul Yiiksekokul Kalite liderlik | Kalite liderlik alt | 1.09.2026 31.06.2027
personelin yonetiminin | degerlendir | mudurl, madir | madard, alt komisyonu
yonetsel siireglere | liderlik me yardimcilari ve mudur komisyonu
katihmini dlgen yapisina b6lim baskanlari | yardimcilari
memnuniyet iliskin icin diizenli ve bolim
anketleri ve geri degerlendirm memnuniyet baskanlari
bildirim e anket anketleri icin diizenli
mekanizmalar uygulanmaya yapilarak memnuniyet
kurumsallastirilmal | baslanmis. degerlendirmek |anketleri
idir. ve seffaf ve yapmak ve
katilimer bir geri
yonetim modeli | bildirimde
insa etmek. bulunmak.
Birim web sayfasi | Web sayfasi | BiDR Web sitesi ve Web sayfasi | Birim WEB Komisyonu | 01.09.2026 1.09.2027
iceriklerinin dizenli olarak sosyal medya icin Yonetimi /
glncelligi glincellenmek gorinurlak/etkile | sorumluluk Web ve
saglanmakla te; ancak sim plani Sosyal
birlikte, birimin gorinarlak, gostergelerinde | olusturulacak | Medya
kurumsal erisim ve yillik iyilesme ; glincel Sorumlusu
gorindrligini ve |sosyal medya saglanmasi haber,
hedef paydaslarla | etkilesimi duyuru,
etkilesimini dizenli olarak etkinlik,
artirmak amaciyla |izlenip basari ve
web iceriginin raporlanmal akademik
cesitlendirilmesi, | dir. faaliyet
erisim verilerinin icerikleri
izlenmesi ve sosyal cesitlendirilec
medya iletisiminin ek; uygun

planli bicimde

sosyal medya




gliclendirilmesi
gerekmektedir.

kanallarinda
dazenli

paylasim
yapilacak;
erisim ve
etkilesim
verileri
periyodik
olarak analiz
edilerek
iyilestirme
kararlari
alinacaktir
Yabanci 6grenci Yabanci TOMYO Yabanci 6grenci | Tanitim Mudarluk Kalite 1.09.2026 1.09.2027
sayisi artirilabilir. | 6grenci sayisi | Birim i¢ sayisini artirmak | faaliyetleri Komisyonu
olduke¢a Degerlendir ylratilecek,
dusaktar. me Raporu uluslararasi
ve 2026- ogrenci ofisi
2030 Yili ile is birligi
Yiksekokul yapilacaktir
Stratejik

Plani




