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Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu
Risk Komisyonu Calisma Usul Ve Esaslar

BIRINCI KISIM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar

Amag

MADDE 1- Bu yo6nergenin amaci, Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulunun stratejik planinda
yer alan amaglari, hedefleri ile yiiriitilen siireglerine iliskin risklerin ve kilit risklerin tespit
edilmesine, degerlendirilmesine, onceliklendirilmesine, risklere verilecek cevaplarin belirlenmesine
ve risk yonetim siirecinin izlenerek degerlendirilmesine iligkin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - Bu yonerge, Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulundaki risklerin yonetimiyle ilgili
yiiriitiilecek tiim karar, is ve islemleri kapsar.
Dayanak

MADDE 3 - Bu yénerge, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’in 5 inci maddesi
ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ne dayanilarak hazirlanmistir.
Tanmmlar

MADDE 4 - Bu yonergede gegen;
a) Rektor: Trabzon Universitesi Rektoriinii,

b) Universite: Trabzon Universitesini,
¢) Bagkanhk: Trabzon Universitesi Rektorliigii Strateji Gelistirme Daire Bagkanligini,
d) Birim: Trabzon Universitesi Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulunu

e) Birim Amiri: Birimin sevk ve idaresinden sorumlu olan hiyerarsik yetki kademesindeki en iist
yOneticiyi,

f) Calisanlar: Meslek Yiiksekokulunda istihdam edilen tiim personeli,

g Kurul: i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunu,

h) Idare Risk Koordinatorii: Bu yonergenin yedinci maddesinde belirtilen gorevleri yiiriitmek iizere
Rektor tarafindan gorevlendirilen kisiyi,

i) Birim Risk Koordinatorii: Bu yonergenin onuncu maddesinde belirlenen gorevleri yiiriitmek
tizere birim amirleri tarafindan gérevlendirilen kisi,

J) Birim Risk Yonetim Ekibi: Birim Risk Koordinatorii ile birimin goérevleri ve i¢ kontrol
uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan kisiler arasindan belirlenecek 2 personelin daha
oldugu 3 kisilik ekibi,

k) Risk: Stratejik amag ve hedefler ile performans hedeflerinin ve siireglerin gergeklestirilmesini
olumsuz etkileyebilecek olay veya durumlari,
[) Dogal Risk: Stratejik risklerin herhangi bir cevap verilmeden 6nceki seviyesini,



m) Kalinti Risk: Riskin olma olasiligin1 ve etkisini azaltmak igin verilen cevaplardan sonra arta

kalan riskleri,

n) Kilit Risk: Meslek Yiiksekokulumuz igin yiiksek hassasiyete sahip olan siire¢ risklerini ve
stratejik riskleri,

0) Risk Haritasi: Risklerin seviyelerinin grafiksel olarak gosterilmesini,

p) Risk Istahi: Idarenin amaglar1 dogrultusunda kabul etmeye (tolere etmeye/maruz kalmaya/onlem
almamaya) hazir oldugu en yiliksek risk diizeyidir. Risk istah1 kavrami, bu diizeyin {izerindeki
risklerin kabul edilemeyecegini ve dnlem alinmasi gerektigini ifade eder.

g) Risk Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisi/ kisileri

I Stratejik Riskler: Stratejik amag ve hedefler ile performans hedeflerine iliskin riskleri,
) Siireg¢ Riskleri: Siireg analizleriyle belirlenen riskleri,

t) Konsolide Risk Raporu: Risklerden yola ¢ikarak olusturulan, izlenmesi gereken onemli riskleri
ve koordinatoriin degerlendirmelerini de igeren raporu,

u) Onleyici Kontroller: Risklerin gergeklesme olasiligimi azaltarak kabul edilebilir seviyede tutmak
icin yapilmasi gerekenkontrolleri,

V) Diizeltici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarin etkisinin ve
sorunun kaynaginin giderilmesine yonelik kontrolleri,

w) Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin tespiti
amaciyla yapilan kontrolleri,

X) Yonlendirici Kontroller: Bilgilendirme, koruma, davramis sekli belirleme gibi dolayl
faaliyetlerle riskleri kontrol etme yontemini, ifadeeder.

IKINCI KISIM
Risk Yonetiminde Sorumlular

MADDE 5 - 1) Miidiiriin gorevleri sunlardir:

a) Risk yonetim sisteminin kurulmasini ve etkinligini saglar, denetimini yapar.
b) Risk yonetim kiiltiiriniin olusturulmasini saglar.

¢) Kurul ile koordinator tarafindan kendisine sunulan degerlendirme ve Onerileri dikkate alarak risk
yonetim stratejilerini belirler ve bunu tiim galisanlara yazili olarak duyurur.
d) Katilimeiligi saglayacak uygun mekanizmalarin olusturulmasini saglar.

e) Izleme raporlarini inceler ve gerekli dnlemleri belirler.
f) Risk yonetiminin tiim asamalarinda galisanlar1 tesvik eder.

g) Kurulun goriisleri dogrultusunda koordinator tarafindan hazirlanan risk istahi ile politika ve
prosediirleri degerlendirir veonaylar.
2) Miidiir bu gérevlerini kurul, koordinator, birim amirleri, baskanlik ve i¢ denetgiler eliyle yiirtitiir.

Kurul

MADDE 6 — 1) Kurulun gorevleri sunlardir:



a) Risk strateji yonergesini hazirlayarak/revize ederek miidiirliige sunar.

b) Meslek Yiiksekokulu risk yonetimine iliskin degerlendirme ve Onerilerini koordinatore bildirir ve
Miidiire sunar.

c) Meslek Yiiksekokulunun karsi karsiya oldugu risklerin etkili ve tutarli bir sekilde yonetilip
yonetilmedigini gozetir.

d) Universite risk strateji belgesinde ongoriilmeyen risklerin aniden ortaya ¢ikmasi durumunda riski
ilgili birime iletir ve riskin giderilmesine yonelik faaliyetlerin takibini yapar.

e) Meslek Yiiksekokulu risk istahini gerekli gordiigii hallerde revize eder.

f) Yiiksek oncelikli riskleri diizenli olarak takip eder.

2) Kurulun sekretarya hizmetleri baskanlik tarafindan yiiriitiiliir.

idare Risk Koordinatorii

MADDE 7 — 1) Koordinatériin gorevleri sunlardir:
a) Birimlere ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri tespit eder ve bunlari belirlenen politikalar
ve prosediirler dogrultusunda koordineeder.

b) Kurulun gériisleri dogrultusunda risk istahini, politika ve prosediirleri belirler ve Miidiiriin onayina
sunar.
c) Stratejik risklerin belirlenmesini saglar.

d) Gerekli gordiigii konular1 kurulasunar.
e) Konsolide risk raporunu hazirlar ve nisan ayi iginde Miidiire sunar.

f) Miidiiriin emirlerini, kurulun goriis, tavsiye ve kararlarini birimlere bildirir ve risk yonetim
slireglerinin tutarli olmas1 konusunda gerekli 6nlemleri alir.

g) Risk yonetiminde hesap verebilirlik, seffaflik ve giivenilirlik ilkelerine uygun hareket edilmesini
saglar.

2) Koordinatoriin sekretarya hizmetleri baskanlik tarafindan yiirtitiiliir.

Baskanhk

MADDE 8 — Baskanligin gorevleri sunlardir:
1) Kurulun ve koordinatoriin sekretarya gorevlerini yiiriitiir.

2) Birim risk koordinatorleriyle birebir iletisimi saglar ve her tiirlii destegi verecek sistemi olusturur.
3) Rehberlik hizmeti verir.
4) Risk yonetimine iligkin egitim ihtiyaglarini belirler ve koordine eder.

5) Risk yonetimine iliskin ¢alismalari koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi
kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli donemler halinde koordinatore ve
miidiire raporlar.

Birim amirleri



MADDE 9 — Birim amirlerinin gérevleri sunlardir:
1) Gorev ve yetKi alanlar1 ¢ergevesinde, risk yonetiminin etkinligi artirirlar.

2) Birim risk koordinatoriinii belirlerler ve ¢alismalarini takip ederek her tiirlii destegi verirler.

3) Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik ederler.
Tespit edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak faaliyetleri ile eslestirir ve
tiim 6nemli konularin ele alinmasini saglarlar.

4) Siireg risklerini birim diizeyinde yonetirler. Mevcut risklerdeki degisiklikleri ve varsa yeni riskleri
degerlendirerek koordinatdre yazili olarak bildirirler.

Birim risk koordinatorlerinin gorev ve sorumluluklari

MADDE 10 — Birim risk koordinatorleri gorevleri sunlardir:

1) Birim risk koordinatorii; birim risk yonetim ekibini belirleyerek, ekip iiyelerinin isim ve iletigim
bilgilerini idare risk koordinatériine bildirir.
2) Risk yonetimiyle ilgili tiim ¢aligmalara yardimci olurlar, birimi koordine ederler ve destek verirler.

3) Birimde yapilan siire¢ ¢alismalarinda aktif olarak yer alirlar ve personele teknik destek verirler.

4) Siire¢ risklerinin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi ve gbézden gegirilmesi
gorevlerinin yerine getirilmesini koordine ederler ve riskleri birim amirlerinin belirleyecegi
zamanlarda raporlarlar.

5) Calisanlardan gelen tiim iyilestirme Onerilerini toplarlar ve birim amirince belirlenecek
periyotlarla kendisine bildirirler.

6) Yeni ortaya ¢ikan riskleri, risk seviyesi degisenleri ve risklere iliskin yeni kontrolleri birim
amirine ve yoneticilerebildirirler.

7) Birim risk yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglar.

Ic denetgiler

MADDE 11 —I¢ denetgilerin gorevleri sunlardir:

1) Risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip yonetilmedigi
hususunda inceleme yaparak Rektoremevzuatlar gergevesinde raporlama yapar.

2) Risk yonetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesinde kolaylastiricilik ve egitim gibi danigsmanlik
hizmeti yapar.

Cahsanlar

MADDE 12-Risk yonetiminde ¢aliganlarin gorevleri sunlardir:

1) Yeni ortaya ¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, iletmek ve bunlara cevap vermek yoluyla risk
yonetimine katkida bulunmak,

2) Gorev alanindaki riskleri, idare tarafindan belirlenen yetki ve sorumluluk ¢ergevesinde yonetmek,

3) Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda Birim Risk Koordinatdriine
gerekli kanitlar1 saglamak.

UCUNCU KISIM
Risk Yonetimi ilkeleri ve Siireci



Ilkeler

MADDE 13- 1) Meslek Yiiksekokulumuzun ama¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesini ve hizmet
sunmasini engelleyebilecek veya hizmet kalitesini diisiirebilecek, yolsuzluga meydan verebilecek,
faaliyetlerin mevzuata aykir1 yiirlitiilmesine ve kaynak kaybina sebep olabilecek her tiirli olay risk
olarak degerlendirilir.

2) Risk yonetimi hesap verilebilir, seffaf ve giivenilir olmalidir.

3) Risk yonetiminde katilimcilik saglanir.
4) Risk yonetimi ekte yer alan is akisina uygun olarak yiiriitiiliir.

5) Risklerin ger¢eklesme olasiligi muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilip, degerlendirilerek

alinacak tedbirler belirlenir.

6) Meslek Yiiksekokulu Risk Strateji Yonergesi, stratejik amag¢ ve hedeflere ulasmada yoneticilere
makul derecede giivence saglayacak sekilde tasarlanir.

7) Risk yonetim siiregleri, faaliyetlerin niteligine uygun tasarlanir ve uygulanir.

Risklerin tespit edilmesi

MADDE 14- 1) Riskler stratejik riskler, siire¢ riskleri ve kilit riskler olmak ftizere g tiirli tespit
edilir.
2) Tespit edilen risklere iligkin cevaplar belirlendikten sonra kalinti riskler de ayrica tespit edilir.

3) Siireg riskleri, birim amirlerinin belirleyecegi birim risk koordinatorleri ve birim risk yonetim
ekibinin araciligiyla tespitedilir.

4) Stratejik riskler, idare risk koordinatoriiniin teklifi ve kurulun uygun goriisiiyle Midiiriin
belirleyecegi kisiler tarafindan tespitedilir.

5) Kilit riskler, Idare Risk koordinatoriin belirleyecegi kisiler tarafindan tespit edilir.

6) Riskleri tespit edecek kisilerin yeterliligi ve tecriibesi bulunan is ve islemleri uygulayan kisiler
arasindan secilmesi esastir.
7) Stratejik riskler, amag ve hedeflerin belirlenmesi asamasinda tespit edilir.

8) Risklerin tespit edilmesinde beyin firtinasi analizinin kullanilmasi esastir.
9) Riskleri tespit edecek ekip, farkli uzmanlik alanlarindan olusturulur.

10) Risklerin tespit edilmesinde riskle ilgili somut veriler géz 6niinde bulundurulur.

Risklerin belirlenmesi

MADDE 15- Riskler belirlenirken:

1. Stratejik amag ve hedeflerin gerceklesmesini engelleyen durumlar,

2. Meslek Yiiksekokulunun faaliyetlerinin basarisizlikla sonuglanmasina sebep olabilecek is ve
islemler,

3. Idarenin faaliyetlerini gerg¢eklestirmedeki zayif yonleri,

4. Korunmada oncelikli varliklar,



1

Yolsuzluga veya usulsiizliige meydan verebilecek faaliyetler,
Yiiksek harcama yapilan faaliyetler,
Takdire dayanan kritik karar ve gorevler,

Karmasgik olan faaliyetler ve siirecler,
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Cezai yaptirimlar1 bulunan faaliyetler,

10. Meslek Yiiksekokulunun faaliyet alaninda yer alan ve ileri derecede teknik uzmanlik gerektiren
isler,

11. Meslek Yiiksekokuluna ait gizli bilgilere erisimin saglandigi gérevler,

12. Yeni birim veya gorevlerin ortaya ¢ikmasi,

13. Kurumsal boyutta yeniden yapilanma,

14. Isgiicii kaybina, can kayiplaria, meslek hastaligia sebep olabilecek faaliyetler,
15. Olusturulan is siireg semalarinda tanimli faaliyetler,

16. Cevresel ve fiziksel kosullar vb. dikkate alinir.

Risk hiyerarsisi

MADDE 16- idare riskleri tespit siirecine, stratejik diizeyden faaliyet diizeyine ya da faaliyet
diizeyinden stratejik diizeye dogru bir yaklasim belirleyebilecegi gibi her iki yontemi birlikte
uygulayarak da risk yonetim siirecini baglatabilir.

Idare diizeyi (stratejik diizey): Meslek Yiiksekokulunu biitiiniiyle kapsayan, stratejik hedeflere
iliskin kararlarin verildigi ve iist yonetimin sorumlulugunda olan alandir. Stratejik hedefler orta ve
uzun déneme yoneliktir ve iist diizey politika belgeleriyle iliskilidir.

2) Birim diizeyi (program/ proje diizeyi): Bu diizeyde yer alan riskler, stratejik risklere gore daha
kisa donemde etkilidir. Idarenin stratejik hedeflerine ulasabilmesi agisindan biriminin kendi
fonksiyonlarina yonelik hedeflerini belirlemis olmasi ve bu hedeflere iliskin riskleri yonetmesi
gereken alandir.

3) Alt birim/ birimlere bagh iiniteler diizeyi (faaliyet diizeyi): Calisanlarin tiim faaliyetleri bu
kapsamdadir. Kisa vadeli kararlarin alindigi, kamu hizmetlerinin iretildigi ve belirsizliklerin en az
gortldiigii alandir.

Universite/Birim Risk Yonetimi Siireci

MADDE 17 — 1) Risk yonetimi siireci; Meslek Yiiksekokulunun hedeflerini gergeklestirebilmesi igin
makul giivence saglamak iizere, olas1 olay veya durumlarin 6nceden belirlenmesi, degerlendirilmesi,
kontrol edilmesi, izlenip gozden ge¢irilmesinden olusan bir siiregtir.

2) Universite/birim risk ydnetimi siirecinin temel unsurlari;

a) Risklerin tanimlanmasini,



b) Risklerin degerlendirilmesini ve 6lgiilmesini,

¢) Risklerin analizini ve onceliklendirilmesini,

d) Risklere uygun ¢dziimlerin belirlenmesini ve gozden gegirilmesini,
e) Riskler karsisinda uygulanacak kontrol faaliyetlerinin belirlenmesini,
f) Risk yonetimi siirecinin siirekli izlenmesini ve raporlanmasini,

g) Bilgi ve iletisimin saglanmasini kapsar.

3) Universite/birim risk yonetimi siireci; birimlerin amaglarina, hedeflerine, faaliyetlerine, is
stireclerine ve yontemlerine gore farklilik gosterir.
4) Risk yonetimi siire¢ adimlari tablo (1) de gosterilmistir.

Risklerin Degerlendirilmesi, Analizi ve Onceliklendirmesi

MADDE 18 - Bu Yonerge ile belirlenen usul ve esaslar ve Yonerge ekinde bulunan tablolar
cergevesinde yiiriitiilecektir.

Risklerin Olasilik ve Etki Seviyelerini Sayisallastirma Gostergeleri

Madde 19- Risklerin olasilik seviyelerinin sayisallastirilmasi islemleri EK:4’te yer alan Olasilik
Degerlendirme Skalasina gore yapilacaktir.

Risklerin etki seviyelerinin sayisallastirilmast islemleri EK:5°te yer alan Etki Degerlendirme
Skalasina gore yapilacaktir.

Risk Yonetimi Sirasinda Riskler Karsisinda Alinacak Kararlar

MADDE 20 - Fayda - maliyet analizi faydanin maliyete boliimiiyle bulunur. Fayda maliyet analizi
sonucu riskler karsisinda alinacak kararlara gére asagidaki fikralarda belirtilen yontemlerden biri
veya birkac1 kullanilir.

1) Riskin Etki ve Olasihginin Azaltilmasi: Potansiyel kayiplarin azaltilmasi icin gerekli
kontrollerin belirlenmesi ve uygulanmasi ile faaliyetlerin olumsuz etki ve olasiliginin biiyikligii
azaltilir. Riskin azaltilmasina yonelik kontroller ve faaliyetler olay Oncesi ve olay sonrast olarak
siiflandirilir.

2) Riskten Kac¢inma: Riskin ortaya c¢ikmasina veya artmasma sebep olan faaliyetlere
baslanilmamasit veya son verilmesidir. Meslek Yiiksekokulu tarafindan alinmasi gereken risk
yonetilemeyecek kadar fazlaysa bu faaliyetten kaginilir.

3) Riskin devredilmesi veya paylasilmasi: Riskin bir pargasi veya tiimiiniin diger taraf veya
taraflarca Ustlenilmesidir. Ancak risk devredilse bile Meslek Yiiksekokulu riski izlemekle
sorumludur.

Riskin devredilmesi veya paylasilmast,

a) Sigorta yontemi kullanarak,
b) Faaliyetin bir kisminin veya tamaminin uzmanligi olan baska bir idareye devredilmesiyle,

€) Meslek Yiiksekokulu tarafindan yonetilmesi kaydiyla ihale yontemi veya baska bir yontemle
faaliyetin liglincli sahislara devredilmesi ile yapilabilir.
4) Riskin Kabul Edilmesi: Risk alma ve kabullenme seviyesinin altinda kalan durumlarda



uygulanacak yontemdir. Bu yontem kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik, verimli kullanilmas1 g6z
oniinde bulundurularak etki-olasilik ve fayda-maliyet analizi sonucu;
a) Riskin kontrol edilemeyecegi ve kabul edilmek zorunda kalindigi durumlarda,

b) Faaliyetin sonlandirilmasimin miimkiin olmadigi durumlarda,
¢) Faaliyet sonlandirilsa bile ortadan kalkmayan risk durumlarinda,

d) Faaliyet esnasinda ortaya ¢ikan ve giderilmesi miimkiin olmayan riskler ile karsilagiimasi
durumunda,
€) Bazi firsatlardan yararlanmak istenildigi durumlarda,

f) Risk almanin basari i¢in gerekli oldugu durumlarda uygulanir.

Riskin Etki ve Olasihginin Azaltilmas: i¢in Kontrol Faaliyetleri

MADDE 21 - 1) Kontrol faaliyetleri, Meslek Yiiksekokulunun amaglarina ulasmasini etkileyebilecek
riskleri giderebilmek veya kabul edilebilir diizeyde tutmak icin belirlenen ve uygulamaya konulan
politika ve prosediirlerdir.

2) Kontrol faaliyetleri sunlardan olusur;

a) Yonlendirici Kontrol Faaliyeti: Belirli bir sonuca ulagsmay1 saglamak i¢in yapilan bilgilendirme,
koruma, davranis sekli belirleme gibi dolayli faaliyetlerle riskleri kontrol etme bi¢imidir.

b) Onleyici Kontrol Faaliyeti: Risklerin, Meslek Yiiksekokulu i¢in olusturacag: tehditleri sinirlamak
ve istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasini en aza indirmek amaciyla faaliyet gerceklesmeden
once yapilmasi gereken kontrollerdir.

c) Diizeltici Kontrol Faaliyeti: Risklerle birlikte ortaya ¢ikan tehditlerden kaynaklanan istenmeyen
sonuglarin etkisini azaltmaya/diizeltmeye yonelik kontrollerdir.

d) Tespit Edici Kontrol Faaliyeti: Bu kontroller engellenememis hatalar1 ortaya ¢ikartmak veya
riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zararin ve riski ortaya g¢ikaran sebebin tespiti
maksadiyla yapilan kontrollerdir.

Risklere Uygun Coziimlerin Belirlenmesi ve Uygulanmasi

MADDE 22 — Risklere uygun yontemler ve uygulamalar belirlenirken asagidaki hususlara dikkat
edilir.
1) Kontrol faaliyetleri riskle uyumlu ve orantili sekilde segilir.

2) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas1 bakimindan fayda - maliyet analizi yapilarak
risklere uygun kontrol faaliyetleri ve ¢oziimleri getirilir.

3) Risk yonetim siirecinde alternatifler belirlenir, alternatiflerden de en uygun olanina karar verilir,
uygun planlar hazirlanir, uygulanir ve riske yonelik yonetim stratejileri belirlenir.

Artik Risk

MADDE 23 — Risk yonetim siirecinde alinan kararlar veya uygulanan kontroller sonucunda tamamen
ortadan kalkmayan risktir. Artik risk seviyesi, risk alma ve kabullenme seviyesinin iizerinde ise risk
yonetim siireci tekrar yapilir. Eger Artik Risk Seviyesi, risk alma ve kabullenme seviyesinin altinda
ise artik risk varligi Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk Yo6netim Ekibi tarafindan izlenir.
Raporlama



MADDE 24 — 1) Her yil mart ay1 igerisinde birim koordinatorleri ve birim amirlerince yeni risklerin
ortaya ¢ikip ¢ikmadigi ve risklere verilen cevaplarin yeterliligi gézden gegirilir ve (Ek-3) Birim Risk
kayit Formu ile idare Risk Koordinatdriine gonderilir.

2) Gozden gegirme sirasinda risklerin etki ve olasiligi o donem igin tekrar derecelendirilir. Goézden
gecirmede oncelik, risk seviyesi yiiksek olana ve kilit risklere verilir.

3) Mevcut cevaplarin yeterli veya uygun olmamasi durumunda ve en son yapilan derecelendirme
sonucunda seviyesi risk istahinin tizerinde olan riskler i¢in yeni cevaplar belirlenir.

4) Stratejik risklerin gozden gegirilmesinde, oncelikle varsa degismis olan politika belgeleri, diger
iilkelerdeki gelismeler, kamuoyunun o donem igin beklentileri, i¢ denetim raporlari, teftis ve denetim
veya rehberlik birimlerinin raporlari, dis denetim raporlar1 ve ilgili diger rapor ve belgeler dikkate
alinir.

5) Meslek Yiiksekokulumuzun risk yonetim sistemi, i¢ ve dis denetim sonuglari, kurumsal kapasitede,

2)

yasal yikiimliliiklerde, mevzuatta ve cevresel kosullarda meydana gelen degisim ve gelismeler,
paydaslarin goriis, 6neri ve diislinceleri vb. hususlar dikkate alinarak miidiir tarafindan degerlendirilir.
Yapilan degerlendirme sonucunda, risk yonetim sisteminin performansi yeterli bulunmadig: takdirde,
sistem kismen veya tamamen revize edilir.

6) Kurulun gorisleri dogrultusunda koordinator tarafindan hazirlanan (Ek-8) Konsolide Risk Raporu
her yil nisan ay1 sonuna kadar Miidiire sunulur.

Kilit risklerin belirlenmesinde oncelikler

MADDE 25 - 1) Meslek Yiiksekokulumuz i¢in yiiksek hassasiyete sahip konular asagida
belirtilmistir.

a) Yerleske icerisinde can ve mal giivenligi,
b) Akademik faaliyetlerde bagimsizlik,
) Meslek Yiiksekokulumuzun ve yoneticilerimizin itibari,
d) Yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 5nlenmesi,
e) Seffaflik.

Meslek Yiiksekokulumuzun Kilit risklerinin yenilenmesi, degistirilmesi veya Midiiriin uygun gordigii
durumlarda belirtilen oncelikler Midiirliikk makaminin onayiyla degistirilebilir.

DORDUNCU KISIM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Calisma Esaslarinda Degisiklik

Madde 25- Bu esaslar iizerindeki degisiklik onerileri, Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu
Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan hazirlanarak MYO Y o6netim Kuruluna sunulur.
Yiiriirlik

Madde 26- Bu esaslar, Turizm ve Otelcilik Meslek Yiksekokulu Yonetim Kurulu tarafindan
onaylandig tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 27- Bu esaslar, Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu Miidiirii ve ilgili komisyon baskanlari
tarafindan yiiritiliir.

Tablo - 1 Risk Yonetim Siireci
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a) Risklerin tammlammas:
b Rizklerin analiz edilmesi
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¢) Fizklerin

|

HAYIR _
Faskom Izlenmesi
l ve Raporlanmas
1. Admm: Rask
Stratejilerinin
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Maliyet Analizi Fasklerin Etld ve Artik Risk
Olasihmm Azaltilmas: Seviyesinin
Belirlenmesi
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Riskan Kabul Edilmesi

Tablo -2 Risk istah1 Tablosu
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Ek- 1 Risk Belirleme ve Degerlendirme Formu

RiSK BELIRLEME VE DEGERLENDIiRME FORMU

TURIZM VE OTELCILIK MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU

BIiRIM
ILGILI STRATEJIK AMAC
ILGILi STRATEJiK HEDEF
is Alast RISKINTURU | OLASILIK ETKi DEGERI (RISKIN PUANI)
0 Adi RiSKLER (I¢/Dis Risk) DEGERI (0) (E) (R):0*E

* 3 . P . . . . . . . . . . .
I¢ Risk: Universitenin faaliyet, proje ve islemlerinde ortaya ¢ikan ve kisa, orta veya uzun vadeli amag¢ ve hedeflerine ulasmasim engelleyen risklerdir.

* Dig Risk: Universiteden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan risklerdir.
* Risk olasihik degerini bulmak icin EK 4'e bakimz.
* Risk etki degerini bulmak i¢cin EK 5'e bakimz.




EK-2 Risk Oylama Formu

RISK OYLAMA FORMU

TURIZM VE OTELCILIK MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU

Tespit edilen risk Olasilik A |Olasilik B |Olasihik C [Olasihbk D |Etki A Etki B Etki C

Amac ve
Hedefler

Sira

ETKI

Risk
Puam

ACIKLAMALAR

Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

Amac ve Hedefler: Riskin iliskili oldugu stratejik amag, stratejik hedef, performans hedefi ve siireci yazilir.

Etki A/B/C: Risk degerlendirme ¢alismalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilimci

sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.
Etki: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puani bulunur.

Olasiik A/B/C: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile olasiliga verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir. Katilime1

sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir.
Olasihik: Katilimeilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

Risk Puani: Etki puani ile olasilik puani carpilarak risk puani bulunur.




EK-3 Birim Risk Kayit Formu

BiRIM RiSK KAYIT FORMU

TURIZM VE OTELCILIK MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU

Risk
. . . Diizeyi
Ilgili Ilgili Ilgili Faaliyet . . . Riskin Tiirii| Riski Riski i . . . .
Sira gl{. glf. gili Faallye Tespit Edilen Risk Hsn .uru ISKIn 19 ”? (Stratejik /| Riskin Sahibi Riskin Coziimii I¢in Oneriler Degerlendirme
No | Stratejik | Stratejik | (Is Akisi) (I¢/D1s Risk) | Puam Rengi Program/ (Alt Birim) Perivodu
Amag Hedefi Faaliyet y
Diizeyi)
1
2
3
4
5

*Riskin rengini bulmak i¢cin EK-6'ya bakiniz.




Ek 4: Olasihk Degerlendirme Skalasi

Risk durumu bir¢ok kez gerceklesti ve su anda da gerceklesiyor.

Riskin meydana gelecegi neredeyse kesindir.

Risk durumu bir¢ok kez gergeklesti.

Benzer kurum / boliim / siireglerde gerceklesti.

Ortam gergeklesmesi i¢in son derece uygun.

Riskin meydana gelme ihtimali yiiksektir.

-] Risk ancak belirli durumlarda gergeklesebilir.
; Benzer kurum / boliim / siireglerde belirli durumlarda gerceklesti.
g
o]
o (=)
% 3 Ortam gergeklesmesi i¢in uygun olabilir.
5| 2
- Riskin meydana gelme ihtimali orta derecededir.
'g Risk durumu ancak ¢ok 6zel kosullar altinda s6z konusu olabilir.
o
;’ Benzer kurum / boliim / siireglerden ancak ¢ok 6zel durumlarda gergeklesebilir.
&
S| =
= E Ortam gergeklesmesi i¢in uygun degil.
(723
2| =2
- Riskin meydana gelme ihtimali diistiktiir.

Risk durumunun gergeklesmesi s6z konusu degil.

Risk ¢ok istisnai durumlarda meydana gelebilir.




EK 5: Etki Degerlendirme Skalasi

Orta (3)

Riskin ger¢eklesmesi, birim amirlerinin ve/veya {ist yoneticinin istifa etmesini ya da
gorevden alinmasini

gerektiren bir etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken ¢ok dnemli sorumluluklar bulunmaktadir.

Riskin gerceklesmesi, Universitenin kamuoyu nezdindeki itibar iizerinde kritik diizeyde
itibar kaybi yaratir.

Dogal nedenlere dayanmayan personel ve 6grenci Sliimii.

Uluslararas1i medyaya olumsuz olarak bir siire yansimak.

Riskin gergeklesmesi, Universitedeki birden fazla birimin faaliyetlerinde kesinti/durma
yasanmasina neden

olacak etkiye sahiptir.

Riskin gerceklesmesi, iist yonetici memnuniyeti {izerinde olumsuz etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken 6nemli sorumluluklar bulunmaktadir.

Riskin ger¢eklesmesi Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari iizerinde énemli seviyede
itibar kayb1 yaratir.

Calisan veya 6grenci sakatlanmasi.

Uluslararas1 medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.

Riskin gerceklesmesi, Universitedeki bir birimin faaliyetlerinde kesinti/durma
yasanmasina neden olacak

etkiye sahiptir.

Riskin ger¢eklesmesi, personel, 6grenci ve orta diizeye yonetici memnuniyeti tizerinde
olumsuz etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sorumluluklar bulunmaktadir.

Riskin gergeklesmesinin Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari iizerinde etkileri
bulunmaktadir.

Calisanlarin veya 6g8rencilerin tedavi gormesini gerektirecek yaralanmalar.

Ulusal medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.

Riskin gerceklesmesi, Universitedeki birden fazla birimin faaliyetleri iizerinde olumsuz
etkiye sahiptir.

Diisiik (2)

Riskin gerceklesmesi, personel ve 6grenci memnuniyeti tizerinde olumsuz etkiye sahiptir.

Mevzuattan kaynaklanan uyulmasi gereken sinirli 6lgiide sorumluluklar bulunmaktadir.

Riskin gergeklesmesinin Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari iizerinde smirli etkileri
bulunmaktadir.

Ik yardim gerektirebilecek kiiciik yaralanmalar.

Yerel medyaya olumsuz olarak kisa siire yansimak.




Riskin ger¢eklesmesi, Universitedeki bir birimin faaliyetleri {izerinde olumsuz etkiye
sahiptir.

Riskin ger¢eklesmesinin, personel ve 6grenci memnuniyeti iizerinde bir etkisi yoktur.

Mevzuattan kaynaklanan sorumluluklar {izerinde dogrudan bir etkisi bulunmamaktadir.

Riskin gerceklesmesinin Universitenin kamuoyu nezdindeki itibari {izerinde hig bir etkisi
olmaz.

Calisana veya 6grenciye zarar gelmesi s6z konusu degildir.

Medyaya yansimaz.

Riskin ger¢eklesmesinin, Universitenin faaliyetleri iizerinde bir etkisi yoktur.




EK 6: Risk Matrisi
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EK 7: Risk Cevap Matrisi

RISK YONETIMI ONLEMLERI

ONEMLI DERECEDE
3 RISK YONETIMINE
DUYULMAKTADIR
RISK, YONETIM
FAALIYETLERINE
ORTA DEGECEK
DUZEYDEDIR
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ETKI




EK-8: Kurum Konsolide Risk Tablosu

KURUM KONSOLIDE RiSK TABLOSU

. RISKIN COZUMU | . .
RiSK . iy RiSKIN KONTROL . .
. P I I RISKLERIN MEVCUT
p— L L _ RiSK o DUZEYI ggﬁ RISKIN ICH\;&E&“&CAK ALTINA RISKIN KONTROL DSRUM iTiB AR“(;EE
SIRA . ILGILL | jLGiLi ILGILI TESPIT | KAYNAGI | RISKIN |RiSKIN |(Stratejik / ¢cOzZUMU ALINMASINDAN | ALTINA ALINMASI .
STRATEJIK | orRATESI | wini FAALIYET | EDILEN iy PUANI AN VERME - FAYDASI il DEVAM EDiP
NO AMAC BiRiM | . (le/Dis RENGI Program/Fa | o con e | BCIN | FINDEN | SORUMLU ICINONGORULEN | L/ o 620000/
K HEDEF (IS AKISI) RISK Risk) (O*E=R) aliyet . ONERILER - " BIiRi SURE g ;
Dierni i YUKSEK Mi? " COZULMEDI)
iizey)) DUSUK MU?
1
2
3
4
5
6
7
8
9
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