Turizmde Kariyerini Insa Et 2: Trabzon
Turizmi ve Kariyer Olanaklar: Paneli ve

Kariyer Fuari

Konusmacilar: ismet Ozpmar-TURSAB Dogu Karadeniz BTK Yénetim Kurulu Uyesi,

Selma Aktiirk -Trabzon Otelciler Birligi Baskant,
Ragip Pirselimoglu- Trabzon Bolgesel Rehberler Odasi1 Baskani,

[lker Durmus- Celebi Hava Servisi Trabzon Istasyon Miidiirii

Kariyer Fuarma katilan isletmeler:
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Movenpick Hotel Trabzon

Park Dedeman Trabzon

Radisson Blu Hotel Trabzon

Zorlu Grand Hotel Trabzon

Ramada Plaza By Wyndham Trabzon
DoubleTree by Hilton Hotel Trabzon

Mercure Trabzon Hotel

TURSAB Dogu Karadeniz Bolge Temsil Kurulu
Trabzon Otelciler Birligi

. Trabzon Bolgesel Turist Rehberleri Odasi
. Celebi Yer Hizmetleri

. First Joy Hotel

. Usta Park Hotel

. Aksular Hotel

. Karlika Dernegi

. Hafsa Sultan Turizm

. Dream Gate Travel

. Hasanpasaoglu International Turizm
. My Turizm

. Balkis Travel

. Mudi 61 Turizm

. Mice Magic Tourism

. Yekta Tur

Tarih 16 Nisan 2026 Saat: 09.30-17.00

Diizenleyen: Dr. Ogretim Uyesi Giillay CAKMAK



Sektor Temsilcileri Memnuniyet Anketi Degerlendirme
Sonuclari

1. Genel Bilgiler

Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen " Turizmde Kariyerini
Insa Et 2: Trabzon Turizmi ve Kariyer Olanaklari Paneli" sonrasinda etkinlige katilan
sektor temsilcilerinin goriislerini belirlemek amactyla memnuniyet anketi uygulanmstir.

Ankete toplam 14 sektor temsilcisi katilmistir. Katilimcilarin isletme tiirlerine gore dagilimi
asagidaki gibidir:

o Otel isletmesi: 8 kisi (%57,14)
e Seyahat Acentesi: 4 kisi (%28,57)
« Diger Isletmeler: 2 kisi (%14,29)

2. Likert Olcek Sonuclar1 (Temel Bulgular)

Anket kapsaminda yer alan 18 memnuniyet maddesinin aritmetik ortalamalar1 3,79 ile 4,93
arasinda degismektedir. Bu sonuclar sektor temsilcilerinin etkinligi genel olarak yiiksek
diizeyde basarili bulduklarin1 gostermektedir.

v En yiiksek memnuniyet

Organizasyon ekibinin gerekli durumlarda hizli ve etkili destek saglamasi — 4,93
Kariyer Fuarimin siiresi ve zaman yonetimi — 4,86

Organizasyon ekibine kolay ulasilabilmesi — 4,86

Panel alan1 ve yerlesim diizeni — 4,79

Stand alani ve yerlesim diizeni — 4,79

Etkinlik alaninin fiziki kosullar1 — 4,79

Etkinligin genel organizasyonu — 4,79

Panel siiresi ve zaman yonetimi — 4,79

Etkinligin sektor-liniversite is birligini gliclendirmesi — 4,79

v Diger giiclii alanlar

Etkinligin beklentileri karsilamasi — 4,64
Organizasyon Oncesi bilgilendirme — 4,64
Etkinlige tekrar katilma istegi — 4,64

Etkinligin diger isletmelere 6nerilmesi — 4,64
Nitelikli insan kaynagina ulasmaya katkis1 — 4,36
Isletme tanitimma katkis1 — 4,29

Sektor-6grenci iletisimi — 4,29

Ogrencilerle verimli iletisim kurulabilmesi — 4,29

Gelistirilmesi gereken alanlar



Ortalamasi diger maddelere gore daha diisiik olmakla birlikte yine olumlu degerlendirilen
basliklar sunlardir:

Ogrencilerin etkinlige ilgisi — 3,79
Ogrencilerin sektdre yonelik bilgi ve farkindalik diizeyi — 3,79

Genel Yorum

Tiim maddelerde ortalama puanlar 3,79'un iizerinde gerceklesmistir.

Maddelerin biiyiik boliimiinde katilimcilar "Katihyorum" ve ""Kesinlikle
Katihyorum" se¢eneklerini isaretlemistir.

Organizasyonun planlanmasi, fiziki ortam, zaman yonetimi ve organizasyon ekibinin
destegi en yliksek memnuniyet saglayan alanlar olmustur.

Ogrencilerin etkinlige katilim diizeyi ve sektdrel farkindaliklarinin artirilmast ise
gelistirilmesi gereken baslica alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

3. Ac¢ik Uclu Yamit Analizi

Acik uglu sorulara 6-8 katilimer goriis bildirmistir. Bu durum toplam katilimcilarin yaklasik
yarisinin oneri ve degerlendirmelerini paylastigini géstermektedir.

Olumlu Goriisler

Katilimcilar 6zellikle;

Organizasyonun basarili ve diizenli yiiriitiilmesini,

Ogrenci-sektor bulusmasinin saglanmasini,

Panelde sorulan sorularin giincel ve nitelikli olmasini,

Gorevli 6grencilerin ve organizasyon ekibinin 6zverili ¢aligmalarini,

Sektor temsilcileri ile 6grenciler arasinda samimi bir iletisim ortami olusturulmasini

etkinligin en giiclii yonleri olarak degerlendirmistir.

Gelistirilmesi Gereken Noktalar

Katilimer goriisleri dogrultusunda 6ne ¢ikan gelistirme Onerileri sunlardir:

Ogrenci katiliminin artirilmast,

Etkinlik tarihinin akademik takvim dikkate alinarak planlanmasi,

Ogrencilerin sektdr temsilcileriyle daha fazla birebir iletisim kurmalarinin saglanmast,
Trabzon'daki biiyiik turizm isletmeleriyle is birliklerinin artirilmasi.

Gelecek Etkinliklere fliskin Oneriler

Katilimcilar;

Alaninda deneyimli {ist diizey sektor yoneticilerinin daha fazla davet edilmesini,



» Biiyiik otel zincirlerinin yoneticileri ile 6grencilerin bulusturulmasini,
e Ogrenci katilimin1 artiracak uygulamalarin gelistirilmesini,
e Mevcut organizasyon kalitesinin korunmasini dnermistir.

4. Genel Degerlendirme

Guclii Yonler

v Organizasyonun basarili sekilde planlanmasi
v Organizasyon ekibinin hizli ve etkili destegi
v Panel ve kariyer fuarinin zaman y6netimi

v Fiziksel ortam ve stand diizeni

v Sektor-tiniversite is birligine katki saglamasi

v Katilimcilarin etkinligi tekrar katilmaya ve dnermeye istekli olmasi

Gelistirilmesi Gerekenler

Ogrenci katiliminin artirilmasi

Ogrencilerin sektdr bilgisi ve farkindaliklarinmn gelistirilmesi
Etkinlik tarihinin akademik takvim dikkate alinarak planlanmasi
Biiyiik turizm isletmeleriyle is birliklerinin artirilmast
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Sonuc¢

Sektor temsilcilerinin degerlendirmeleri, Turizmde Kariyerini insa Et 2 etkinliginin genel
olarak oldukgca basarili gergeklestirildigini gostermektedir. Ozellikle organizasyonun
planlanmasi, zaman yonetimi, fiziki kosullar ve organizasyon ekibinin destegi katilimecilar
tarafindan cok yiiksek diizeyde degerlendirilmistir. Bununla birlikte, 6grenci katiliminin
artirilmasi, 6grencilerin sektorel farkindaliklarinin gii¢lendirilmesi ve daha fazla sektor
profesyonelinin etkinliklere dahil edilmesi yoniindeki oneriler, gelecekte diizenlenecek
kariyer etkinliklerinin niteligini daha da artiracak 6nemli geri bildirimler olarak 6ne
cikmaktadir.



