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Giindem

1- Kalite Koordinatdrliigi tarafindan hazirlanan ve ekte yer alan "Bireysel Ogretim Eleman1 Ders
Degerlendirme ve lyilestirme Formu'nun, 6gretim elemanlarinin sorumlulugunda bulunan tim
dersler i¢in doldurularak kurulda degerlendirmelerin gerceklestirilmesi

2- 2025-2026 Bahar donemi ders basari oranlarinin degerlendirilmesi

3- Egitim-6gretim miifredati ile ilgili (varsa) tespit edilen eksikliklerin ve degisik onerilerinin
degerlendirilmesi.

4- Yarryil sonu sinavlari sonrasi gergeklestirilen "Ogretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketi"
ile "AKTS Tespit Anketi" sonuglarinin degerlendirilmesi

5- 2026 - 2027 egitim dgretim y1l1 giiz ddneminin ders gérevlendirmelerinin degerlendirilmesi

Kararlar

1. Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan ve ekte yer alan "Bireysel Ogretim Elemani Ders
Degerlendirme ve lIyilestirme Formu"nun, 6gretim elemanlarinin sorumlulugunda bulunan tiim

dersler igin doldurularak kurulda degerlendirmelerin gergeklestirilmesi

Universitemiz Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan "Bireysel Ogretim Elemani1 Ders
Degerlendirme ve lyilestirme Formu" kapsaminda, Meslek Yiiksekokulumuzda 2025-2026 Bahar dénemi
boyunca ylriitillen derslere ait formlar 6gretim elemanlarinca doldurularak teslim edilmistir. Tiim
formlara iligkin sorunlar ve iyilestirme faaliyetleri kurulda kapsamli sekilde degerlendirilmistir.

2. 2025-2026 Bahar donemi ders basar1 oranlarinin degerlendirilmesi

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimiinde 2025-2026 Bahar déneminde bdliimde yiiriitiilen 18 dersin
genel basar1 ortalamasi %70.72 olarak tespit edilmistir. Zorunlu 9 dersin bagari ortalamasi: %67.56,
Se¢meli 9 dersin basar1 ortalamasi: %73.88 olarak belirlenmistir. Diger yandan 1. Sinif derslerinin basari
ortalamasi: %68.41iken 2. Sinif derslerinin basar1 ortalamasi: %73.03 olarak tespit edilmistir.

Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimiinde 2025-2026 Bahar doneminde boliimde yiiriitiilen 17
dersin genel basari ortalamasi1 %75.3 olarak tespit edilmistir. Zorunlu 8 dersin basar1 ortalamasi: %74.1,
Secmeli 9 dersin basari ortalamasi: %76.4 olarak belirlenmistir. Diger yandan 1. Simif derslerinin basari
ortalamast: %69.7 iken 2. Siif derslerinin basar1 ortalamasi: %80.3 olarak tespit edilmistir.

3. Egitim-6gretim miifredat: ile ilgili (varsa) tespit edilen eksikliklerin ve degisik Onerilerinin
degerlendirilmesi

Miifredat degerlendirmesi sonucunda tespit edilen baslica eksiklikler ve 6neriler sunlardir:

a)Uygulama Alaninin Eksikligi: Birden fazla 6gretim elemani tarafindan, turizm alanina yonelik
uygulamal1 egitim faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in uygun bir uygulama
alaninin bulunmadig: ifade edilmistir. Mevcut fiziki imkanlarin uygulamali derslerin gerekliliklerini
karsilamada yetersiz kaldig1i, bu durumun egitim siireglerini olumsuz etkiledigi ve s6z konusu eksikligin
giderilmesi amaciyla uygulama alani ihtiyacinin bulundugu belirtilmistir.

b)Fiziksel derslik altyapisi: Tlgili §gretim elemanlar1, B Blok Derslik FBLB13 te yiiriitiilen derslerin, yan
derslikte gergeklestirilen Devlet Konservatuvari dersleri ile es zamanli olmasi nedeniyle olumsuz
etkilendigini belirtmistir. Ozellikle miizik derslerinden kaynaklanan yiiksek ses diizeyinin egitim-dgretim
stirecini aksattig1, dikkat ve iletisim siire¢lerinde sorunlara yol agtig1 ve derslerin verimliligini diisiirdiigi
ifade edilmistir. Bu dogrultuda, s6z konusu durumun Rektorliige iletilmesine; derslerin daha uygun
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fiziksel kosullara sahip bir derslikte yiiriitiilebilmesi i¢in alternatif derslik tahsis edilmesinin veya mevcut
derslik kullanim planlamasinda diizenlemeye gidilerek Devlet Konservatuvari derslerinin, Turizm ve
Otelcilik Meslek Yiiksekokulu tarafindan kullanilmayan zaman dilimlerine yerlestirilmesinin talep
edilmesine karar verilmistir.

c) iletisim Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvarinda (FIL215) bulunan bilgisayarlarin énemli bir kisminin
arizali oldugu ve laboratuvarda siklikla internet baglant1 sorunlar1 yasandigi belirtilmistir. Bu durum,
Ogrencilerin dersler sirasinda bir bilgisayar1 iki veya ii¢ kisi paylasmak zorunda kalmalarina neden
olmakta ve egitim-ogretim siireglerini olumsuz etkilemektedir. S6z konusu eksikligin giderilmesi
amactyla laboratuvardaki bilgisayarlarin yenilenmesi, mevcut cihazlarin diizenli bakim ve onarimlarinin
yapilmasi ve internet altyapisinin iyilestirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

4. Yartyil sonu siavlari sonrasi gerceklestirilen "Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi"
ile "AKTS Tespit Anketi" sonug¢larinin degerlendirilmesi

Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii 2025-2026 Bahar donemi "Ders ve Ogretim Elemani
Degerlendirme Anketi" genel ortalamasi1 5.00 iizerinden 3.93 olarak tespit edilmigstir. En yiiksek anket
ortalamasi 4.66 ile Rekreasyon Y onetimi dersi almistir. Diger yandan en diislik anket ortalamalarinin
2.74 ile 3.49 arasinda degisen sirastyla Turizm Ekonomisi, Turizm Cografyasi, Otelcilikte
Otomasyon Sistemleri olmak iizere 3 derse ait oldugu saptanmistir. Yapilan degerlendirmelerle s6z
konusu duruma derslikte elverigsiz ortam kosullar1 ile anket katiliminda sinirli sayida 6grenci
goriisliniin sebep oldugu belirlenmistir. AKTS is yiikii tespit anketi sonuglarina gore derslerin haftalik
ders planlarina uyum saglandigi ve AKTS kredi degerlerinin biiyiik ol¢lide gercegi yansittigi
saptanmisgtir.

Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Béliimii 2025-2026 Bahar donemi "Ders ve Ogretim Eleman
Degerlendirme Anketi" genel ortalamasi 5.00 lizerinden 3.85 olarak tespit edilmistir. En yiliksek anket
ortalamasi 4.39 ile Destinasyon Yonetimi dersi almistir. Diger yandan en diigiik anket ortalamalarinin
3.53 ile 3.68 arasinda degisen sirasiyla Rezervasyon, Mesleki Yabanci Dil-1I ve Goniilliiliikk caligmalari
olmak tizere 3 derse ait oldugu saptanmistir. Yapilan degerlendirmelerle s6z konusu duruma derslikte
elverissiz ortam kosullar1 ile anket katiliminda smirli sayida Ogrenci goriisiiniin sebep oldugu
belirlenmistir. AKTS is yiikii tespit anketi sonuglarina gore derslerin haftalik ders planlarima uyum
saglandig1r ve AKTS kredi degerlerinin biiyiik 6l¢iide gercegi yansittigi saptanmustir.

5. 2026 - 2027 egitim 6gretim yil1 gliz doneminin ders gorevlendirmelerinin degerlendirilmesi

Otel Lokanta ve Tkram Hizmetleri Béliimiinde 2026-2027 Giiz donemi béliimde yiiriitiilecek zorunlu
ve sec¢meli ders dagilimlarinin Ek.1°de yer alan tabloda belirtildigi haliyle yapilmasina karar
verilmigtir. Disaridan talep edilecek dersler Ek.2’de belirtildigi sekilde tespit edilmis ve ilgili
yazigmalarin baslatilmasina karar verilmistir.
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EK: 1. 2026-2027 Ders Gorevlendirme Tablosu

Fakiilte/ Ad: Turizmve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu | Egitim-Ogretim Yih 2026-2027

Miifredat Adi: 2023 Miifredat1

Boliim Ada: Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii Donemi

Program Ad: Turizm ve Otel Igletmeciligi Programi Giiz (*) Bahar ( )

l. YARIYIL
DERSIN
i r‘fKOd;akam Adi T|U| L| K| AKTS Ogretim Elemam

TDB 1001 |Tirk Dili-l 2(0]0f2 2

AITB | 1001 |Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap. Tarihi-1{ 2 [0 |0 | 2 2

YDB 1001 |Yabanci Dil-1 2(0]0f2 3

KAR 1001 |Kariyer Planlama 1/0]|0]o0 0  [Ogr. Gér. Emrah AGIN
TURO 1011 |Kat Hizmetleri 3({0]0(3 4 Dr. Ogr. Uyesi Elif SIS ATABAY
TURO | 1013 |Onbiiro Hizmetleri 3(o0|0]3 4 |Dr. Ogr. Uyesi Giilay CAKMAK
TURO 1015 |Yiyecek-igecek Isletmeciligi 21203 4 Ozge ATASOY
TURO 1017 |Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 1(2]0f2 4
TURO | 1019 |Genel Muhasebe 3(0]0(3 4 Prof. Dr. Melike KURTARAN CELIK
TURO | 1021 |Hukukun Temel Kavramlar 2(0]0f2 3 Ogr. Gor. Emrah AGIN

I11. YARIYIL
DERSIN
Kodu Ad T|{U|L|K| AKTS Ogretim Elemam
Harf |Rakam
TURO | 2021 |[Mesleki Yabanci Dil-I 41004 4 |Dr. Ogr. Uyesi Ozge BEKTAS GUMRUKCU
TURO | 2023 |Yiyecek ve Icecek Servisi 212013 3 [Ozge ATASOY
TURO | 2025 |On Biiroda Oda Islemleri 3(o0|0]3 3 [Dr. Opr. Uyesi Giilay CAKMAK
TURO | 2027 |isletme Yonetimi 3|/0|0](3 3 [Dog. Dr. Selcen SARI AYTEKIN
TURO | 2029 |Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 3]10|0(3 3 Ogr. Gor. Nihat YILMAZ
TURO | 2041 |STAJ-1 012|011 5 Dr. Ogr. Uyesi Giilay CAKMAK
Program Secmeli Ders Havuzu(Se¢meli 5 dersten 3 tanesi segilecek)
TURO | 2033 |Turizm Pazarlamasi 3(0({0]3 3 |Dr. Ogr. Uyesi Ozge BEKTAS GUMRUKCU
TURO | 2037 |Turizm Finansmant 3/10(0(3 3 Prof. Dr. Melike KURTARAN CELIK
TURO | 2039 |Turizmde Giincel Sorunlar 3[{oj0]3 3 |Dr. Ogr. Uyesi Emre BULUT
TURO | 2045 |lurizm Isletmelerinde Orgiitsel 3/0/0[3]| 3 |Dog. Dr. Selcen SARI AYTEKIN
Davranig

TURO | 2049 |Giincel Ekonomik Sorunlar 3|/0(0]3 3 [Dog. Dr. Uyesi Dilek CIL

EK. 2 Disaridan istenilecek Dersler

OTEL, LOKANTA VE iKRAM HiZMETLERi BOLUMU
1.Yariyil (GUZ)
DERSIN GOREVLENDIRILECEK OGRETIM ELEMANININ
Kodu Unvani Adi-Soyadi
Raka |Ad1 T U L K JAKTS
Harf m
TDB 1001 [Turk Dili-I 210(0]2 2
AITB 1001 |Atatiirk {lkeleri ve Inkilap. Tarihi-1{2 |0 |0 | 2 2
YDB 1001 |Yabanci Dil-1 210(0]2 3
TURO 1017 [Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 112]0|2 4
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Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimiinde 2026-2027 Giiz donemi boliimde yiiriitiilecek zorunlu
ve segmeli ders dagilimlarinin Ek.1°de yer alan tabloda belirtildigi haliyle yapilmasina karar verilmistir.
Disaridan talep edilecek dersler Ek.2’de belirtildigi sekilde tespit edilmis ve ilgili yazigmalarin

baslatilmasina karar verilmistir.
EK. 1. 2026-2027 Ders Gorevlendirme Tablosu

Fakiilte/ Adi: Turizm ve Otelcilik Meslek Yitksckokulu | Egitim-Ogretim Yin | 2026-2027

Miifredat Adi: 2023 Miifredat1

Boliim Adi: Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Bolimii Doénemi

Program Adi: Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi Giiz (*) | Bahar ( )

. YARIYIL
DERSIN
fa erOdI:akam Ad1 T|U| L[{K|] AKTS Ogretim Elemam

AITB 1001  |Atatiirk lkeleri ve Inkilap Tarihi- | 2(0f0f2 2

TDB 1001 |Turk Dili-1 2(0f0f2 2

YDB 1001  |Yabanci Dil-l 210|0(2 3

TUSH 1011  |Turizm Cografyasi 410(0]|4 5 |Dr. Ogr. Uyesi Emre BULUT
TUSH 1015 |Tur Operatorliigii ve Seyahat Acentesi 3/]0|0(3 5 Ogr. Gor. Dr. Sevda KANCA
TUSH 1019 |Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 1(2]0]|2 4

TUSH 1021  |Is Saghg ve Giivenligi 2(ofo0]2 4 |Ogr. Gor. Nihat YILMAZ

TUSH 1023  [Konukla Iletisim 210|0(2 2 Ogr. Gor. Dr.Asiye Nurcihan DERELI
TUSH 1025  |Hukukun Temel Kavramlari 210|0(2 3 Ogr. Gor. Emrah Agm

KAR 1001  |Kariyer Planlama 1({0]0|1 0 Ogr. Gor. Emrah Agin

1. YARIYIL
DERSIN
Har fKOdI:akam Adi T{U|L|[K]|] AKTS Ogretim Elemam
TUSH | 2022  |K@rstlayicr Acente Otomasyon 3l2)0|4| 4 |Dr. Ogr. Uyesi Gilay CAKMAK
Programlari
TUSH 2003  [Mesleki Yabanci Dil - | 410(|0]4 4 Ogr. Gor. Dr. Sevda KANCA
TUSH 2021  |Turizm Isletmeciligi 3]{]0|0(3 3 Ogr. Gor. Dr. Sevda KANCA
TUSH 2023  (Biletleme 112(0f2 3 Dr. Ogr. Uyesi Elif S. ATABAY
TUSH 2035  |Acente Muhasebesi 310]0(3 3 Dog. Dr. Esra BULUT
TUSH 2037  [Staj-I 0f2(0f1 5 Ogr. Gor. Dr. Sevda KANCA
5 Se¢meli Dersten 2 Ders Segilecek (STUSH |3.Y.Y. Se¢meli Ders Grubu | Boliim Se¢meli Havuzu 8 AKTS)

TUSH 2029 |[is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 3]{]0|0(3 4 Ogr. Gor. Nihat YILMAZ
TUSH | 2031 [Kongre ve Fuar Organizasyonu 3/0(0]3 4 |Dr. Ogr. Uyesi Giillay CAKMAK
TUSH 2033  [Turizm Finansmani 3/]0|0(3 4 Dog. Dr. Esra BULUT
TUSH 2041  |Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davrams| 3 | 0 | O | 3 4 Dog.Dr.Selcen SARI AYTEKIN
TUSH 2043 Gilincel Ekonomik Sorunlar 310]0(3 4 Dog. Dr. Dilek CiL

EK. 2 Disaridan Istenilecek Dersler

SEYAHAT-TURIZM VE EGLENCE HiZMETLERI BOLUMU
1.Yariyll (GUZ)

IDERSIN IGOREVLENDIRILECEK OGRETIM ELEMANININ
Kodu Ad T U L K lakTs Unvam |Adi-Soyadi
Harf |Rakam
AITB [1001  |Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi1|[2 |0 [0 ]2 2
YDB [1001 [Yabanci Dil I 2|10(0]2 3
TDB 1001 |Tiirk Dili I 2|10(0]2 2
TUSH [1019  Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 112]|0]2 4




